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1. UVOD

Univerzitet u Zenici, poCev od 2005.godine zapoceo je praksu izvodenja godisnjin INTERNIH
EVALUACIJA za kalendarsku godinu koja podrazumijeva interne evaluacije zavoda, katedri,
organizacijskih jedinica (fakulteta i instituta) te finalnu internu evaluaciju rada cjelokupnog
Univerziteta.

Tako i krajem ove godine zapocinjemo sa aktivnoséu INTERNE EVALUACIJE STANJA (IES)
UNZE ZA 2016. GODINU. U rezultatu UTVRDENOG STANJA SISTEMA za sve OJ i
jednoobrazonog modela prikupljanja i obrade podataka, treba izraditi ovaj dokument koji daje
najvaznije karakteristike rada svake OJ kao i Univerziteta u Zenici (sumarno) u 2016. godini.

Aktivnosti na izradi ovog dokumenta zapocet ¢e prema planu iz taCke 4. a prema okvirnom
sadrZzaju datom u tacki 2. Sadrzaj IES je prilagoden zahtjevima internih evaluacija koje je
propisala Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranja kvaliteta u BiH.

Predstojeé¢a IES za OJ ¢e biti i podloga za predstojecu akreditaciju studijskih programa na
UNZE. Preporuka Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranja kvaliteta u BiH je da
se pri akreditaciji studijskih programi grupiSu u klastere (radi ustede resursa potrebnih za
provodenje iste) a osnovna ideja je da se studijski programi (ukoliko je to moguce) grupiSu u
klastere prema OJ kojoj pripadaju.

U rezultatu rada timova za IES kao vazni dokumenti za unapredenje rada na Univerzitetu u
Zenici trebaju da nastanu slije¢i dokumenti:

+ Interna evaluacija za svaku OJ za 2016. godinu sa prijedlogom poboljSanja —
ZADUZENI projektni timovi OJ na &elu sa QA menadzerima OJ

+ Interna evaluacija Univerziteta u Zenici (sumarna) koja ¢e u prilogu sadrzavati i
interne-evaluacije OJ koju ¢e uraditi projektni tim UNZE- zaduzZen prorektor za QA i
QA menadzer UNZE;

« Godisnji izvjestaj o radu Univerziteta u Zenici za 2016. godinu — Rektor UNZE uz
saradnju prorektora, sluzbi Rektorata i QA timova svakog univerziteta

Interne evaluacije stanja OJ trebaju obavezno da se razmatraju na sjednicama NNV OJ a
IES UNZE na Senatu UNZE.

Za Internu evaluaciju 2016. bi¢e koristen i usaglaseni set kljuénih pokazatelja stanja
(eng.KPI) koji su BIH univerziteti usaglasili. Ovaj set INDIKATORA treba koristiti kako za OJ
tako i UNZE u cjelini.

2. ZADATAK | SADRZAJ SAMOEVALUACIJE (ili IES)

Interna evaluacija treba da bude duboko kritiCan i analiticki dokument koji ¢e uoditi sve dobre
i loSe strane rada na OJ te dati prijedloge poboljSanja. Za razliku od interne-evaluacije koja je
interni dokument institucije GodiSnji izvjestaj OJ ili UNZE je afirmativni dokument koji
promoviSe UNZE i kao takav se postavlja na web stranicu. U sadrZzajnom dijelu
samoevaluacija bi trebala da obradi:

Pregled koriStenih skracenica, slika i tabela
Predgovor

1. OSNOVNI PODACI

1.1. Osnovni podaci o OJ
- naziv OJ
- adresa, kontakt telefoni i faks



- e-mail adresa i web adresa

- naziv, broj i datum akta o osnivanju

- broj i datum dozvole za rad

- broj rieSenja i rok vaZenja akreditacije

1.2. Osnovni podaci o studijskim programima na OJ

- nazivi studijskih programa

- nivo studija (I ili Il ciklus)

- naziv izlaznih kvalifikacija studijskih programa

- nacin izvodenja studijskih programa (redovni, vanredni, u€enje na daljinu, kombinovano)
- datum pocetka izvodenja studijskih programa

- kontakt podaci odgovorne osobe

2.UVOD
2.1. Istorija i organizacija OJ

2.2, Istrazivanje i nau€noistrazivacki rad

2.2.1. 1&R i struéni projekti

2.2.2. Magistarska istraZivanja

2.2.3. Doktorska istrazivanja

2.2.4. Objavljeni radovi

2.2.5. Objavljene knjige

2.2.6. Organizacija seminara, konferencija, kongresa i sl.
2.2.7. Mobilnost nastavnog osoblja i studenata

2.2.8. SWOT analiza za I&R i stru¢ni rad.

2.3. Veze s okruzenjem, privredom i socijalnim partnerima
2.4. Elementi finansijskog poslovanja OJ

2.5. Uporedni statistiCki podaci za 2014. i 2015. godinu (podaci o zavrsenicima Ll i lll
ciklusa, ukupnom broju studenata, postotku studenta koji su uspjesno zavrsili
prvu godinu prvog ciklusa, odnosu prijavljeni za upis/upisani na prvu godinu,
broju studenata koji su napustili studij, postotku svrsenih studenta za ,,€istu”
generaciju, zaposljivosti studeneta, postotku vanjskih eksperta angazovanih u
nastavi i sl.)

3. PROVODENJE SAMOEVALUACIJE

3.1. Tim za samoevaluaciju
3.2. Postupak samoevaluacije

4. STANDARDI | KRITERUI

4.1. Upravljanje, unutrasnje osiguranje kvaliteta
4.1.1. Upravljanje

4.1.2. Unutrasnje osiguranje kvaliteta

4.1.3. Transparentnost rada

4.2. Ciljevi studijskih programa i ishodi u¢enja

4.3. Nastavni plan i program (link)
4.3.1. Aktuelnost i atraktivnost nastavnih planova i programa
4.3.2. Uskladenost studijskih programa sa potrebama okruzenja i saradnja sa priviedom

4.4. Ljudski resursi

4.4.1. Kadrovska struktura

4.4.2. Struktura nastavnog osoblja
4.4.3. Struktura prema polu i invalidnosti
4.4.4. Struktura prema starosti



4.4.5. Obrazovanje i usavrSavanje zaposlenih

4.5. Studenti
4.5.1. UkljuCivanje studenata u sve sfere nastavnog i naucnoistrazivackog procesa
4.5.2. Procedure za ocjenjivanje studenata

4.6. Kvalitet fizickih resursa

4.6.1. Prostor

4.6.2. Laboratorijska oprema

4.6.3. IT oprema i informacijski sistemi

4.6.4. Bibliotecki resursi

4.6.5. Dostupnost prostora osobama s posebnim potrebama

4.7. Mobilnost akademskog osoblja i studenata i medunarodna saradnja
4.7.1. Mobilnost akademskog osoblja i studenata

4.7.2. Protokoli o saradnji OJ

4.7.3. Medunarodni projekti OJ

4.7.4. Planovi za dalju internacionalizaciju rada OJ

4.8. Doktorski studij

4.8.1. Strategija i politika doktorskog studija

4.8.2. Organizacija i struktura doktorskog studija
4.8.3. Politika prijema na doktorske studije

4.8.4. Mentorstvo

4.8.5. Nau€no/umijetnicko istraZivanje i doktorski rad
4.8.6. Procjena studenta doktorskih studija

4.8.7. Internacionalizacija doktorskih studija

5. ZAKLJUCCI UZ PRIJEDLOGE AKTIVNOSTI ZA POBOLJSANJE STANJA
6. PRILOZI

6.1. Podaci o studentima po odsjecima i godinama na OJ

6.2. Prikaz kljuénih indikatora stanja na OJ za 2014., 2015. i 2016. godinu
6.3. Sumarni finansijski pokazatelji za 2014., 2015. i 2016. godinu

6.4. Detaljan prikaz radova na konferencijama i €asopisima

6.5. Detaljan prikaz projekata OJ

6.6. Evaluacija studentskih aktivnosti na OJ

6.7. SWOT analize za OJ

3. PROJEKTNI TIMOVI

U osnovi tim za INTERNU EVALUACIJU UNZE Univerziteta u Zenici ima slijedeéi uzi
sastav:

V.prof.dr.sc. Malik Cabaravdié, prorektor UNZE za medunarodnu saradnju i QA; Sef tima
Prof.dr.sc. Enes Hasic¢, prorektor za nastavu i studentska pitanja UNZE

Prof.dr.sc. Aleksandar Kara¢, prorektor za nau¢no-istrazivacki rad na UNZE

Prof.dr.sc. Hasan Mahmutovi¢, prorektor za finansije i razvoj UNZE

Doc.dr.sc. Ibrahim Planéi¢, QA menadzer UNZE, ¢lan;

v.asist.mr.sc. Mirza Oru¢, ECTAS koordinator UNZE;

Mediha Armaut, dipl. iur., generalni sekretar UNZE, ¢lan;

Jasminka Ekinovi¢, dipl. ecc., Sef finansija UNZE, ¢lan;

. Aras Boric¢, dipl. bibliotekar, rukovodilac Univerzitetske biblioteke, ¢lan;

0 Predsjednik Unije studenata ili osoba koju on delegira od studenata, student, Clan
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U projektnim timovima za OJ (fakultete/institute/centre) trebaju biti

QA menadzeri OJ sa

svojim timovima na OJ. Prvi saradnici QA menadzZera bi¢e imenovani prodekani OJ.
Imenovanja projektnih timova OJ izvrSiti odlukom dekana o imenovanju tima.

Od pomoci projektnom timu bili bi dekani i sekretari (OJ), studenti sa OJ i direktori OJ, Sefovi
studentskih odjela, Sefovi katedri i dr.

4. DINAMIKA IZVODENJA AKTIVNOSTI

Zadatak Tima bio je da planira, pripremi i izvede proces samoevaluacija na OJ Univerziteta a
zatim i na cjelokuponom Univerzitetu u Zenici za 2015.godinu. Rok za obradu podataka na
OJ je 15.01.2017. a za analize na NNV istih 15.02.2017. Rok zavrSetka na nivou UNZE je
planiran za 15.03.2017. a analiza planirana na aprilskoj sjednici Senata UNZE.
Vrijeme realizacije (gantogram aktivnosti)

Aktivnost

Mjeseci / petnaestodnevni ciklusi

Zaduzenje

L]

I [

L]

Novembar

Priprema
projektnog
zadataka-
Utvrdivanje  liste
kljuénih KPI- QA
ured UNZE

Prezentacija
projektnog

zadatka QA
menadzerima i
prodekanima OJ

Decembar

Januar

Februar

Distribucija
upitnika/trazenih
podataka po OJ a
dalje na maticne

katedre - QA
menadzeri

Izrada
samoevalucije po
oJ (Kriticka
analiza i obrada
podataka po OJ)-
Timovi OJ

Unos podataka u
KPI software

Analiza i diskusija
samoevaluacija po
OJ na NNV svake
0J — Clanovi NNV

Izrada  zavrSnog
dokumenta
samoevaluacije za
UNZE - projektni
tim na celu sa
prorektorom i QA
menadzerom

Pregled mjera za
poboljSanja — QA
menadzer sa
svojim timom

Analiza




samoevaluacije
UNZE na Senatu
Univerziteta —
Clanovi Senata

5. ZAKLJUCAK

Srz samoevaluacijskog izvjeStaja (INTERNE EVALUACIJE STANJA) ne bi trebala biti
jednostavno opisujuéa, ve¢ analiticka, ocjenjivacka kao i sintetiCka. Trebala bi obavezno
imati SWOT analizu i druge relevantne analize tj. detektovati snage i slabosti, identifikovati
opasnosti i mogucnosti i pokazati koliko razliCitih elemenata strategijskog razmisljanja
rukovodenja je medusobno povezano. U prilog ovome, analiza treba uzeti u obzir promjene
koje su se desile u nedavnoj proslosti kao i one koje se predvidaju u buduénosti.

Konacéni zaklju€ak bi trebao da sumira snagu, slabosti, prilike i opasnosti i nudi sprecifi€an
akcioni plan da se poprave slabosti i unaprijede snage.

Poseban akcenat organizacijske jedinice trebaju da daju na izraunavanje i analize KPI
za OJ sa ciljem Sto objektivnijeg vrednovanja stanja, prac¢enja izvrSenja planiranih
aktivnosti te utvrdivanje planiranog seta mjera za pobolj$anja.

U Zenici, 02.12.2016.

Sef tima za izvodenje IES
V.prof.dr.sc. Malik Cabaravdi¢, prorektor
PRILOG:
1 UZORAK EVALUACIJA RADA KATEDRI /ZAVODA

Napomena: Uzorke EVALUACIJE rada Katedri/Zavoda dobit ¢ete u elektronskoj
verziji (word) od QA managera UNZE v.a.mr.sc. Ibrahima Planci¢a



