Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 32/02 1 102/09), ¢lana 48.
alingja 1) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini ("Sluzbeni glasnik
BiH" , br. 57/07 1 57/09), u vezi sa ¢lanom 1. i 3. Odluke o usvajanju dokumenata potrebnih za
dalju implementaciju Bolonjskog procesa u BiH ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 13/08), ¢lana 6. i
Clana 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta ("Sluzbeni
glasnik BiH", br. 86/09), direktor Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
BiH uz saglasnost Upravnog odbora Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta BiH datoj na 35. sjednici, odrzanoj 23.11.2016. godine, donio je

ODLUKU O KRITERIJIMA ZA AKREDITACIJU VISOKOSKOLSKIH USTANOVA
U BOSNI | HERCEGOVINI

Clan 1.
(Predmet Odluke)
(1) Ovom Odlukom utvrduju se kriteriji za akreditaciju visokoSkolskih ustanova u Bosni i
Hercegovini.
(2) Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini su sastavni dio ove
Odluke.

Clan 2.
(Primjena)
Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova primjenjuju se u postupcima akreditacije svih
visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini.

Clan 3.
(Stupanje na snagu)
(1) Ova Odluka stupa na snagu danom donos$enja i objavljuje se u Sluzbenom glasniku Bosne
i Hercegovine.
(2) Stupanjem na snagu ove Odluke, prestaje da vazi Odluka o kriterijima za akreditaciju
visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH, br. 75/10 1 44/13).

Broj: 05-33-1-720-1/16 DIREKTOR
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KRITERIJI ZA AKREDITACIJU VISOKOSKOLSKIH USTANOVA
U BOSNI | HERCEGOVINI
Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini su:
1. Politika osiguranja kvaliteta

1) visokoskolska ustanova definiSe svoju viziju i misiju kojima djelotvorno vodi svoje
aktivnosti. Vizija 1 misija su izradene 1 revidirane u konsultacijama sa relevantnim
zainteresovanim stranama i javno su dostupne,

2) visokoskolska ustanova ima djelotvoran sistem i procedure za provodenje, pracenje i dalji
razvoj svoje strategije i akcionih planova. Visokoskolska ustanova izraduje i redovno revidira
svoju strategiju, u konsultacijama sa svim relevantnim zainteresovanim stranama. Strategija se
formalno usvaja i javno je dostupna. Ona se odnosi na nastavni proces, istrazivacki rad/razvoj
umjetnosti 1 doprinos razvoju drustva, ukljucujuéi konkretne i ostvarive strateske ciljeve i
aktivnosti visokoSkolske ustanove,

3) visokoskolska ustanova ima formalno definisanu i javno dostupnu politiku i procedure za
unutrasnje osiguranje kvaliteta, koje obuhvataju i jasne odgovornosti. Te procedure su u skladu
sa strategijom visokoskolske ustanove,

4) unutras$nje oosiguranje kvaliteta koristi miSljenja unutrasnjih i vanjskih zainteresovanih
strana, te podatke iz informacionih i sistema za pracenje i evaluacije,

5) sistem unutraS$njeg osiguranja kvaliteta je usmjeren ka stalnom unapredenju visokoskolske
ustanove i pruza podrsku pobolj$anju nastavnog procesa, istraziva¢kog rada/razvoja umjetnosti,
doprinosu razvoju drustva i upravljackim i administrativnim procesima,

6) visokoskolska ustanova ima strategiju za medunarodne aspekte rada koja je uskladena sa
strategijom ustanove 1 u kojoj je dat pregled njenith medunarodnih aktivnosti kao S§to su
medunarodni projekti, bilateralni sporazumi, zajednicki programi, itd.

2. lzrada i odobravanje programa

1) visokoSkolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje 1 usvajanje studijskih
programa koje su u skladu sa strategijom visokoskolske ustanove,

2) visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure kojima osigurava da su planirani ishodi
ucenja 1 koriStenje sistema kredita izrazenih kroz ECTS bodove u skladu sa vaZeéim
kvalifikacionim okvirom, da se primjenjuju na sve studijske programe, te da su predvidene
prilike za sticanja znanja i vjestina van ustanove.

3. Ucenje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

1) visokoskolska ustanova primjenjuje procedure kojima se garantuje pravican, transparentan i
dosljedan nacin ocjenjivanja studenata i kojima se predvida moguénost zalbi studenata.
Procedure su formalizovane i javno su dostupne,

2) visokoSkolska ustanova podsti¢e aktivan angazman studenata u procesima upravljanja,



3) visokoskolska ustanova podstice 1 osigurava medunarodnu mobilnost studenata i zaposlenih,
te rukovodi sistemom za Sirenje njihovih iskustava i primjera dobre prakse.

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificaranje

1) visokoskolska ustanova osigurava adekvatne uslove i pruza podrSku akademskom
napredovanju studenata, osiguravajuéi jednake mogucénosti,

2) visokoskolska ustanova ima uspostavljen sistem za priznavanje kvalifikacija i perioda
studiranja u skladu sa Lisabonskom konvencijom o priznavanju kvalifikacija, te prethodnog
ucenja,

3) visokoSkolska ustanova pravovremeno studentima obezbjeduje potvrdu/uvjerenje o
diplomiranju, ukljucuju¢i dodatak diplomi.
5. Nastavno osoblje

1) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj akademskog osoblja,

2) visokoskolska ustanova priprema plan zaposljavanja i planiranje razvoja karijere, u skladu
sa analizom koja se redovno provodi,

3) visokoskolska ustanova primjenjuje pravicne i transparentne procese i procedure kod
zaposljavanja 1 unapredenja zaposlenih. Procedure su utvrdene unaprijed, javno su dostupne i
uskladene su sa vaze¢im zakonskim propisima. Clanovi u sastavu komisije za izbor u zvanje
akademskog osoblja su kompetentni u datoj nau¢noj/umjetnic¢koj oblasti (poljima i granama) u
kojoj kandidat trazi izbor u zvanje,

4) visokoskolska ustanova pruza prilike za profesionalni razvoj svih svojih zaposlenih, te ih
podstice da te prilike iskoriste,

5) visokoskolska ustanova akademskom osoblju pruza adekvatne uslove za aktivan angazman
u oblasti istrazivackog rada.

6. Resursi za ucenje i podrska studentima

1) visokoskolska ustanova ima dovoljno resursa (ucionice, laboratorije i laboratorijska oprema,
racunari, pojedinacni 1 grupni prostori za ucenje, itd.) 1 uslova za kompletno osoblje 1 sve
studente,

2) visokoskolska ustanova ima biblioteku opremljenu adekvatnim brojem biblioteckih resursa
u Stampanom i elektronskom obliku 1 odgovarajuci prostor i opremu za koriS¢enje biblioteckih
usluga i za akademsko osoblje i za studente,

3) visokoskolska ustanova sistematski i djelotvorno planira, koristi i provjerava svoje resurse,
u skladu sa strateskim planom,

4) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj administrativnog i pomo¢nog osoblja

5) visokoskolska ustanova ima adekvatne procedure i resurse za provodenje svoje strategije za
medunarodne aspekte rada.



7. Upravljanje informacijama

1) visokoskolska ustanova koristi informacione sisteme u cilju prikupljanja, analiziranja i
koriStenja informacija radi djelotvornosti i unapredenja nastavnog procesa, istrazivackog
rada/razvoja umjetnosti, doprinosa razvoju drustva, upravljackih i administrativnih djelatnosti,

2) visokoskolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata kroz
studije, stopi uspjesnosti i napustanja studija, omjeru studenata i nastavnog osoblja, itd,

3) visokoskolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o radu, starosnoj strukturi i
kvalifikacijama akademskog osoblja, uklju¢ujuc¢i omjer vlastitog i gostujuceg osoblja.

8. Informisanje javnosti

1) visokoskolska ustanova na svojoj internetskoj stranici objavljuje relevantne informacije o
svojim aktivnostima, uklju¢ujuéi informacije o studijskim programima i zvanjima koje nudi, a
koje su jasne, tacne, objektivne, aktuelne i lako dostupne. Informacije se objavljuju na jednom
od sluZbenih jezika u Bosni i Hercegovini 1 na engleskom jeziku,

2) visokoskolska ustanova na svojoj internetskoj stranici pruza informacije o djelatnostima u
oblasti istrazivac¢kog rada i informacije o radu svog akademskog osoblja (publikacije, projekti,
konferencije, itd),

3) visokoskolska ustanova osigurava sistematsku komunikaciju sa vanjskim zainteresovanim
stranama.

9. Kontinuirano pradenje i periodi¢na revizija programa

1) visokoskolska ustanova redovno prati i dalje razvija svoje studijske programe, uz angazman
zainteresovanih strana,

2) visokoskolska ustanova ima definisane i usvojene procedure za redovno pracenje realizacije
studijskih programa,

3) visokoskolska ustanova analizira na koji nacin su procedure prikupljanja informacija i
preduzetih aktivnosti uticale na unapredenje studijskog programa.

10. Periodi¢no vanjsko osiguranje kvaliteta

Visokoskolske ustanove trebaju periodi¢no prolaziti postupak vanjskog osiguranja kvaliteta.



